
 

تعويضات متعددة واستجابة سريعة.. كيف دعمت الدولة المتضررين من حريق سنترال
رمسيس

https://misryoum.com مصر اليوم – المصدر:

بعد الحريق الذي اندلع في سنترال رمسيس وأدى لتوقف مؤقت في بعض الخدمات الرقمية والاتصالات بالمنطقة، تحركت
الجهات المعنية بسرعة لتدارك الموقف وتقديم التعويضات اللازمة للمتضررين.

تعويض العملاء وضحايا حادث سنترال رمسيس 

 وشهدت الفترة الماضية، تنسيقًا بين عدة مؤسسات حكومية ومحلية لضمان عودة الحياة إلى طبيعتها، إلى جانب اتخاذ
خطوات يرصدها مصر اليوم لتعويض المواطنين والدعم الفني والتقني للمرافق والخدمات التي تأثرت بشكل جزئي.

وزيرا الاتصالات والتضامن الاجتماعى يوجهان بصرف مليون و100 ألف جنيه لأسرة كل ضحية
بحريق سنترال رمسيس و175 ألف جنيه لكل مصاب

ففى استجابة لتوجيهات الرئيس عبد الفتاح السيسى؛ وجه الدكتور عمرو طلعت وزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات،
والدكتورة مايا مرسى وزيرة التضامن الاجتماعى بصرف مبلغ مليون و100 ألف جنيه لأسرة كل موظف من موظفى الشركة
المصرية للاتصالات من ضحايا حادث حريق سنترال رمسيس، وصرف 175 ألف جنيه لكل مصاب.

هذا وستقوم الشركة المصرية للاتصالات بصرف مليون جنيه لأسرة كل ضحية من ضحايا الحادث، و150 ألف جنيه لكل
مصاب؛ بناء على توجيهات الدكتور عمرو طلعت وزير الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات.

ومن جانبها، وجهت الدكتورة مايا مرسى وزيرة التضامن الاجتماعى رئيس الإدارة المركزية للحماية الاجتماعية بوزارة التضامن
الاجتماعى، بسرعة المتابعة، واتخاذ الإجراءات العاجلة لصرف 100 ألف جنيه لأسرة كل ضحية من ضحايا الحادث، و25 ألف
جنيه لكل مصاب.

وتقدم الوزيران بخالص العزاء إلى أسر الضحايا شهداء الواجب، ومتمنين الشفاء العاجل للمصابين.

الجهاز القومي لتنظيم الاتصالات يلزم جميع شركات الاتصالات باتخاذ إجراءات فورية لتعويض
المستخدمين 

وألزم الجهاز القومي لتنظيم الاتصالات في بيان رسمي جميع شركات الاتصالات باتخاذ إجراءات فورية لتعويض المستخدمين
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بعد حريق سنترال رمسيس.

تم إقرار تعويض لمستخدمي خدمات الهاتف المحمول بواحد جيجابايت مجانية، وتعويض مستخدمي خدمات الإنترنت الثابت
بعشرة جيجابايت مجانية على الخط الثابت أو خمسة جيجابايت مجانية علي الهاتف المحمول في حالة عدم انتظام الخدمة علي
الخط الثابت.

المصرية للاتصالات تعوض عملاء الإنترنت الأرضي بـ 10 ميجا بايت

وأعلنت الشركة المصرية للاتصالات، عن تعويضات لعملائها بعد تأثر خدماتها بسبب حريق سنترال رمسيس التابع لها، الذي
حدث الأسبوع الماضي بوسط القاهرة وأثر على خدمات الاتصالات في عدة مناطق.

وقالت الشركة في بيان، إنها ستعوض عملاء الإنترنت الأرضي بـ 10 ميجا بايت، وعملاء الموبايل بواحد ميجا بايت مجانًا.
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